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Sie¢ semantyczna — utopia czy realne

rozwigzanie?

W artykule przedstawione zostaty zatozenia technologii sieci semantycz-

Matgorzata Kaliczynska

nych, takie jak ontologie i metody reprezentacji wiedzy. Oméwiono moz-

liwe przypadki zastosowania sieci semantycznych — portale internetowe,
kolekcje multimedialne, korporacyjne serwisy intranetowe i zarzadzanie
nimi, dokumentacje projektowe, agenty i ustugi internetowe oraz popularne
zastosowania dla wszystkich. Artykut uzupetniajg definicje charakterystycz-
nych dla sieci semantycznych terminow oraz narzedzi.

I nternet dzieki idei stron WWW, ktorej autorem jest
Tim Berners-Lee, zadomowil si¢ na dobre we wspot-
czesnym Swiecie, przyczyniajac si¢ do popularyzacji
wiedzy, zblizenia ludzi, usprawnienia wielu dziatan
w edukagji, handlu, biznesie, administracji i przemysle.
Coraz cze¢Sciej rozwiazujemy liczne problemy siegajac
do przegladarki internetowej - szukajac informacji na
specjalizowanych portalach lub jeszcze prosciej - wpi-
sujac zapytanie w wyszukiwarce internetowe;j.

Ale zasoby tej globalnej sieci rosna w blyskawicz-
nym tempie, dlatego coraz trudniejsze jest znajdowa-
nie wartosciowych informacji - wspotczesne wyszuki-
warki zazwyczaj dostarczaja mnostwa bezuzytecznych
informacji, ktore dopiero cztowiek moze ocenic. Suk-
ces wyszukiwania zalezy w duzej mierze od umiejet-
nosci zadawania pytan, na ktore potrafi odpowiedzie¢
sieC. Niestety, wiele terminOw i zapytafl nie zostanie
dobrze zinterpretowanych. Wkrotce sytuacja zmieni
sie, zwieksza sie mozliwosci komputerow - dzieki spe-
cjalnym programom (agentom) beda nie tylko prze-
twarza¢ informacje, ale i rozumiec je, gdy dziS jedynie
wyswietlaja je na ekranie. Takie mozliwosci udostepni
sie¢ semantyczna.

Sie¢ Semantyczna (Semantic Web) jest budowana na
bazie istniejacej sieci stron WWW. Zasoby Internetu sa
przeznaczone przede wszystkim dla ludzi do czytania,
a nie do przetwarzania przez programy komputero-
we. To czlowiek musi analizowac zasoby sieci, rowniez
wyniki pracy wyszukiwarek. Przegladarki internetowe
doskonale rozpoznaja strukture stron hipertekstowych
iich typowe elementy - naglowki, ilustracje, linki do
innych stron internetowych - lecz nie potrafia od-
czytac kontekstu i znaczenia wystepujacych tam ele-
mentéw. Sie¢ Semantyczna pozwoli w systematyczny
sposOb przypisa¢ znaczenie elementom stron WWW
i wykonac ztozone polecenia uzytkownika.

Obecnie, w Internecie znajduje si¢ bardzo duza ilos¢
informacji zwiazanych z produktami - niezbednymi do
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sterowania wspolczesnych systemow automatyki, pro-
cesOw przemystowych, zautomatyzowanych linii pro-
dukcyjnych - takich jak czujniki, uktady wykonawcze,
regulatory i sterowniki, komputery przemystowe itd.
By poznac najnowsze rozwiazania warto odwiedzac
targi, gdzie wystawiane sa eksponaty, a takze produ-
centow, ktorzy podziela sie wynikami testow nowych
produktow. A wszystko powinno odby¢ si¢ w stosun-
kowo krotkim czasie, przy ograniczonych naktadach
finansowych. Samo odnalezienie w Internecie imprez
i miejsc godnych odwiedzenia moze nie byc tatwe, a in-
formacja bedzie przedstawiona w rozny sposob, bar-
dzo czesto niekompletny. Kolejny problem, to wybor
Srodkow transportu. Realizacja takiego zadania jest
mozliwa, ale wymaga czesto btadzenia po licznych
stronach internetowych i zabiera zwykle duzo czasu,
bo interesujace strony internetowe sa bardzo rozpro-
szone i bardzo stabo usystematyzowane.

Rozwiazaniem problemu bedzie sie¢ semantyczna,
ktorej zasoby zostana zintegrowane, a specjalnie skon-
struowana aplikacja internetowa dostarczy uzytkowni-
kowi wartosciowych danych. Mobilny agent odwiedza-
jacy witryny internetowe szybko odnajdzie informacje
0 najnowszych rozwiazaniach z interesujacej dziedzi-
ny, przedstawi list¢ imprez, gdzie beda prezentowane
interesujace produkty, odszuka ich producentow i jesli
bedzie takie zyczenie uzytkownika, zaplanuje podroz
do miejsc, gdzie beda sie odbywac najciekawsze targi,
konferencje lub seminaria.

Autorem koncepdji sieci semantycznej jest znow Tim
Berners-Lee. Dzieki wzbogaceniu stron WWW o ele-
menty semantyczne rozpoznawane przez komputery
i stworzeniu dokumentoéw przeznaczonych wytacz-
nie dla komputerow, juz niedtugo sie¢c WWW zosta-
nie przeksztatcona w sie¢ semantyczna.

Komputery rozpoznajace informacje semantyczna
docieraja po odnosnikach hipertekstowych do do-
kumentow zawierajacych definicje poje¢ uzywanych
w danej dziedzinie i reguly wnioskowania. Tak powsta-
a infrastruktura ulatwi rozwoj zautomatyzowanych
serwisOw internetowych zdolnych do wykonywania
ztozonych zadan.

Aby sie¢ semantyczna mogta funkcjonowac, koniecz-
ne jest udostepnienie komputerom zrodet informacji
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o SciSle okreSlonej strukturze, jak i systemow regut
inferencyjnych, ktére pozwola na automatyczne wy-
ciaganie wnioskow. Systemami takimi interesowali si¢
badacze sztucznej inteligencji na dtugo przed powsta-
niem sieci WWW. Reprezentacja wiedzy, jak czesto na-
zywa si¢ te dziedzing, jest dzi$ na takim etapie, na jakim
znajdowat sie hipertekst, zanim powstata sieC WWW.
Wiadomo, ze to catkiem niezly pomyst i istnieje kilka
ciekawych programow demonstracyjnych, lecz na razie
Swiat si¢ wskutek tego nie zmienit.

Reprezentacja wiedzy (Rnowledge discovery) moze
mie¢ duzo istotnych zastosowan, ale by w pelni ja wy-
korzysta¢, trzeba ujac ja w jeden globalny system. Tak
wiec kluczem do sukcesu sieci semantycznych sa on-
tologie i reprezentacja wiedzy.

Ontologia to jeden z podstawowych dzialow filozofii
starajacy si¢ badac strukture rzeczywistosci i zajmuja-
cy si¢ problematyka zwiazana z pojeciami bytu, istoty,
istnienia i jego sposobow, przedmiotu i jego wlasci-
WOSCi, przyczynowosci, czasu, przestrzeni, konieczno-
sci i mozliwosci. Ontologia to nauka o fundamentach
wszystkiego, nauka dotyczaca bytu [1]. Etymologicznie
stowo wywodzi sie z jezyka greckiego. To on oznacza
,to, co jest”, ,cokolwiek”, a wiec ,ontologia” moze ozna-
czac ,nauke o wszystkim, co jest”.

Ontologia definiuje w sposob sformalizowany za-
kres terminow, ktore sa uzywane do opisywania i pre-
zentowania dziedziny. Ontologie moga by¢ uzywane
przez automatyczne narzedzia do zasilania zaawanso-
wanych ustug, takich jak bardziej dokladne wyszukiwa-
nie sieciowe, inteligentne czynniki oprogramowania
i zarzadzanie wiedza.

W sieci semantycznej bedzie informacji nadawane
jasno sprecyzowane znaczenie, co utatwi urzadzeniom
jej automatyczne przetwarzanie i integrowanie. SiecC se-
mantyczna bedzie korzysta¢ z mozliwosci jezyka XML
do definiowania schematow znakowania na indywi-
dualne potrzeby oraz elastycznego podejscia RDF do
przedstawiania danych. Nastepnym elementem wyma-
ganym dla sieci semantycznej jest jezyk ontologii sie-
ciowej, ktory moze formalnie opisac semantyke klasy-
fikacji i wlasciwosci wykorzystanych w dokumentach
sieciowych. Aby urzadzenia wykonywaty przydatne za-
dania logiczne w tych dokumentach, jezyk musi wy-
kraczac poza podstawowa semantyke schematu RDF.
Jezyk ontologii sieciowej jest zdefiniowany w specy-
fikacji OWL. Planuje si¢, ze niektore przypadki uzycia
jezyka ontologii zostana wykorzystane w przemySle
i nauce, czeS¢ z tych rozwiazan musi jeszcze poczekac
na realizacje. Obecnie definiuje si¢ szeS¢ przypadkow
zastosowan ontologii [4].

Portal sieciowy. W celu umozliwienia inteligent-
nego publikowania autorzy portali sieciowych moga
zdefiniowac ontologie dla okreSlonych obszarow te-
matycznych. Te ontologie powinny dostarczac termi-
nologie do opisywania treSci i aksjomaty, ktore defi-
niuja terminy z uzyciem innych terminow z ontologii
(wyrazy pokrewne, synonimy). Na przyktad ontologia

moze zawieracC terminy takie jak produkt, producent,
cena irabat. Ontologia moze zawierac definicje, ktore
okreslaja referencje miedzy hastami, np. wszystkie pro-
dukty sq wytwarzane przez producentéw lub kazdy
produkt ma cene. Potaczone z faktami, definicje te po-
zwalaja na wnioskowanie innych faktow, ktore sa za-
wsze prawdziwe. Te wnioski moga w zamian pozwalac
uzytkownikom otrzymac rezultaty wyszukiwan z porta-
lu, ktore sa niemozliwe do uzyskania z konwencjonal-
nych systemow wyszukiwawczych. Ta technika polega
na stosowaniu jezyka ontologii sieciowej do wychwy-
cenia wysokojakosciowych relacji ontologicznych.
Jednym z przyktadow portalu opartego na ontologii
jest OntoWeb [www.ontoweb.org], z ktorego korzysta-
ja przedstawiciele spotecznoSci akademickich i pra-
cowniczych. Innym przyktadem portalu, ktory stosuje
technologie sieci semantycznej i moze odnosic korzy-
Sci z jezyka ontologicznego jest The Open Directory
Project [www.dmoz.org] (projekt otwartego katalogu);
duzy, edytowany przez uczestnikow katalog sieci. Jest
on konstruowany i utrzymywany przez ogromna, glo-
balna spotecznosc edytorow-ochotnikOw. Zasoby bazy
danych tego katalogu sa dostepne do Sciagni¢cia.

Kolekcje multimedialne. Ontologie moga by¢ wyko-
rzystane do dostarczania semantycznych adnotacji dla
kolekcji zdjec¢, dzwiekow lub innych obiektow multi-
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medialnych. Zdefiniowanie sensownej semantyki dla
multimediow jest jednak zdecydowanie trudniejszym
zadaniem niz dla tekstu w jezyku naturalnym. Stad te
typy zrodetl sa zwykle indeksowane poprzez napisy
lub metatagi. Poniewaz uzytkownicy moga opisywac
te nietekstowe obiekty na roézne sposoby, wazne jest,
aby mozliwoSci wyszukiwawcze wykraczaly poza pro-
ste laczenie. Najlepiej byloby, aby ontologie wychwy-
tywaly dodatkowa wiedz¢ o domenie, wiedze, ktora
moze by zastosowana do ulepszenia wyszukiwania
obiektow.

Ontologie multimedialne moga by¢ dwoch rodza-
jow: specyficzne dla mediow i okreSlone przez tresc.
Na przyktad, film moze zawierac¢ wlasciwosci okreslaja-
ce dlugosc¢ klipu i przerwy miedzy scenami. Ontologie
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HTML (HyperText Markup Language - jezyk

XML

RDF

OwWL

URI

znacznikéw hipertekstowych) — domi-
nujacy jezyk wykorzystywany do two-
rzenia stron internetowych. Pozwala
opisac strukture informacji zawartych
w dokumencie nadajac znaczenie
poszczego6lnym fragmentom tekstu
(formujac linki, nagtéwki, akapity, listy
itp.) oraz osadzi¢ w tekscie dodatkowe
obiekty, np. statyczne grafiki, interak-
tywne formularze, dynamiczne ani-
macje. W skfadni jezyka HTML wyko-
rzystuje sie znormalizowane znaczniki
(opatrzone z obu stron nawiasami
ostrokatnymi), jak <H1> lub <BODY>,
ktérych znaczenie i sposéb interpreta-
¢ji ustalane sg przez Word Wide Web
Consortium W3C.

(Extensible Markup Language - rozsze-
rzalny jezyk znacznikdw) — uniwersalny
jezyk formalny przeznaczony do repre-
zentowania réznych danych w struk-
turalizowany sposéb. XML jest nieza-
lezny od platformy, co umozliwia fatwa
wymiane dokumentéw pomiedzy réz-
nymi systemami i znaczaco przyczy-
nito sie do popularnosci tego jezyka
w dobie Internetu. XML jest rekomen-
dowany oraz specyfikowany przez
organizacje W3C.

(Resource Description Framework) jest
specyfikacja modelu metadanych,
okreslong przez W3C, zazwyczaj imple-
mentowang w jezyku XML. Celem RDF
jest umozliwienie maszynowego prze-
twarzania abstrakcyjnych opiséw zaso-
béw w sposéb automatyczny. Moze stu-
zy¢ zarowno do wyszukiwania danych,
jak i sledzenia informacji na okreslony
temat. Zatozeniem RDF jest opis zasobu
za pomoca wyrazenia sktadajacego sie
z trzech elementéw: podmiotu, predy-
katu i obiektu. W RDF podmiot stanowi
opisywany zasob, predykat okresla,
jaka jego wtasciwos¢ jest opisywana,
za$ obiekt stanowi wartos¢ tej wiasci-
wosci. Podstawowym mechanizmem
wykorzystywanym przez RDF do iden-
tyfikacji podmiotu, predykatu i obiektu
jest URL.

(Web Ontology Language) jest jezykiem
ze sktadnig oparta na XML, a seman-
tyka oparta na logice opisowej (ang.
description logics), stanowi rozsze-
rzenie RDF. Stuzy do reprezentacji
i przetwarzania danych w sieci WWW.
OWL opisuje dane w postaci ontolo-
gii i buduje w ten sposéb tzw. Sieci
Semantyczne.

(Uniform Resource Identifier) jest stan-
dardem internetowym umozliwia-
jacym tatwa identyfikacje zasobow
w sieci. URI jest zazwyczaj faricuchem

okreslone przez tre$¢ moga opisywac temat zrodta, na przyktad
lokalizacje i uczestnikOw. Poniewaz takie ontologie nie sa wtasci-
we mediom, moga by¢ wielokrotnie wykorzystane przez inne do-
kumenty, ktore zajmuja si¢ ta sama domena. Takie wykorzystanie
wzmocniloby wyszukiwanie, znajdujac informacje na dany temat,
niezaleznie od formatu Zrodta.

Korporacyjne zarzadzanie witryna. Duze korporacje maja zazwy-
czaj rozbudowane serwisy internetowe z licznymi stronami doty-
czacymi informacji prasowych, ofert produktowych i przyktadow
zastosowan, procedur korporacyjnych, instrukcji produktowych,
analiz i raportéw itp. Ontologie moga by¢ uzywane do indeksowa-
nia tych dokumentow i zapewniac lepsze wyniki wyszukiwania.
Mimo ze wiele duzych organizacji definiuje taksonomie i potrafi
organizowac w strukturach hierarchicznych swoje informacije, to
jest to czesto niewystarczajace. Pojedyncza ontologia dziata czesto
w sposob limitujacy, poniewaz kategorie sktadowe sa zazwyczaj
ograniczone do tych, ktore przedstawiaja jeden punkt widzenia
i jedna ziarnistoS¢ domeny; zdolnoS¢ do pracy z wieloma ontolo-
giami zwiekszytaby bogactwo opisu. Co wiecej, zdolnos¢ do wy-
szukiwania wartoS$ci dla roznych parametrow jest czesto bardziej
przydatna niz wyszukiwanie za pomoca stow kluczowych.

Ontologicznie wzbogacona strona internetowa moze by¢ wy-
korzystywana przez:

e handlowcow poszukujacych srodkoéw zabezpieczenia sprzedazy

e osoby zainteresowane technika, poszukujace okreSlonych eks-
pertyz technicznych i szczeg6towego opisu doswiadczen

e kierownikow projektow poszukujacych informacji na temat do-

Swiadczen z przesztosci i szablonéw do wsparcia skomplikowa-

nych, wielofazowych projektow, zaroOwno na etapie projektu, jak

i podczas wykonania.

Typowym problemem dla kazdego z tych rodzajow uzytkowni-
kow jest to, iz moga nie znac terminologii uzywanej przez autorow
potrzebnych informacji. Handlowcy moga nie znac technicznej
nazwy potrzebnego elementu lub moga uzywac réznych terminow
dla tego samego pojecia. W przypadku takich problemow, przy-
datne bytoby zdefiniowanie roznych ontologii dla kazdej grupy
uzytkownikow, ale z powiazaniami miedzy tymi ontologiami, aby
ttumaczenia mogty by¢ wykonywane automatycznie. Innym pro-
blemem jest formulowanie zapytafl na odpowiednio wysokim po-
ziomie abstrakcji.

Dokumentacja techniczna. Ten przypadek dotyczy duzych do-
kumentacji technicznych, jakie sa stosowane np. w przemysle lot-
niczym. Taka dokumentacje mozna podzieli¢ na kilka odrebnych
kategorii - dokumentacje projektowa, produkcyjna i testowa. Kazdy
z tych dokumentow ma wiasna strukture hierarchiczna, r6zna od po-
zostatych. Jest rowniez zestaw domyslnych osi, ktore wiaza wzajem-
nie te dokumentacje, np. w dokumentach projektowych na temat
lotnictwa i kosmonautyki moze pojawic si¢ element skrzydfo.

Ontologie moga by¢ wykorzystane do budowy modelu informa-
cyjnego, ktory umozliwi eksploracje przestrzeni informacyjnej w za-
kresie przedstawionych elementéw, powiazan miedzy elementami,
wlasciwosci elementow i zwiazkéw z dokumentacja, ktora je opi-
suje i definiuje.

Konkretnym przykladem tego zastosowania jest dokumentacja
projektowa dla domeny lotnictwa i kosmonautyki, gdzie do typo-
wych uzytkownikow zaliczaja sie:

e inzynier serwisowy poszukujacy wszystkich informacji na temat
okreslonej czesci (np. skrzydio)
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e inzynier konstruktor poszukujacy ograniczel ponownego za-
stosowania okreslonego podzespotu.

Aby wspomagac ten rodzaj zastosowania, wazne jest zdefiniowanie
ograniczen w celu zwickszenia spojnosci wyszukiwania lub spraw-
dzenia zgodnosci. Przyktadem takiego ograniczenia moze by¢:

dwuptatowiec(X) => CardinalityOf (skrzydto(X)) = 2

skrzydto(X) AND skrzydto(Y) isComponentOf(X, Y)

=> length (X) <length (Y)

Innym powszechnym zastosowaniem tego rodzaju ontologii jest
wspieranie wizualizacji i edytowania wykresow, ktore pokazuja
zdjecia informacji przestrzennej skoncentrowanej na okreslonym
pojeciu (np. na grupie lub przypadku). Sa to zwykle wykresy czyn-
nosc/reguta lub jednostka/zaleznosc.

Agenty i ustugi. Sie¢ semantyczna moze zapewnic zrozumienie
i zintegrowanie roéznorodnych zasobow informacji. Konkretnym
przykltadem moze by¢ planowanie czasu wolnego, gdy uwzgled-
niane s3 preferencje uzytkownika (np. jakie filmy lubi, jakie jedze-
nie preferuje). Zadanie zaplanowania tych zajec bedzie zaleze¢ od
bogactwa oferowanych ustug i potrzeb uzytkownika. Przy okre-
Slaniu ushugi/procesu dopasowujacego, mozna bedzie korzystac
z rankingow i recenzji w celu znalezienia blizszych powiazan dla
preferencji uzytkownika (np. sprawdzajac recenzje i rankingi fil-
mow i restauracji by znalez¢ te ,najlepsze”).

Ten typ agentOw wymaga ontologii dziedzinowych, ktore pre-
zentuja pojecia zwiazane z restauracjami, hotelami itp. i ontologii
ustug do przedstawiania poje¢ uzywanych w rzeczywistych ustu-
gach. Ontologie te umozliwia wychwytywanie informacji wyma-
ganych przez aplikacje rozrozniajace i rownowazace preferencje
uzytkownika. Takie informacje moga pochodzic z kilku zrodet, ta-
kich jak portale, strony dotyczace ustug, strony pozwalajace na
rezerwacje i zasoby klasycznej sieci WWW.

Przyktadem takiej inicjatywy jest portal Miasta Agencyjne
[www.agentcities.org], gdzie badane sa mozliwoSci zastosowania
agentow w rozproszonym Srodowisku ustugowym w Internecie.
Bedzie to wymagato zbudowania sieci platform dla agentow, ktore
przedstawia rzeczywiste lub wirtualne miasta i oferowane przez
nie ushugi. Bedzie to wymagato wielu roznych domen i ontologii
ustugowych. Kluczowe kwestie to:

e wykorzystanie i integracja wielorakich rozdzielnych ontologii

z roznych domen i ustug
e rozproszona lokalizacja ontologii w Internecie
e potencjalnie rézne ontologie dla kazdej domeny i ustugi (thuma-

czenie ontologii/odnosniki krzyzowe)

e proste reprezentowanie ontologii - ulatwienie definiowania

i wykorzystywania ontologii.

Informatyka popularna. Informatyka popularna (wszechobecna)
jest nowym modelem informatyki personalnej, charakteryzujaca
sie odejsciem od wyspecjalizowanych urzadzen informatycznych
w codziennym zyciu. Charakterystyczne dla informatyki popular-
nej sa mate, podreczne, bezprzewodowe urzadzenia komputero-
we. Wszechobecnos¢ i bezprzewodowos¢ tych urzadzen wymaga
architektury sieciowej, ktora potrafi wspiera¢ konfiguracje ad hoc
urzadzei mobilnych.

Kluczowa technologia sieci statych i ad hoc jest definiowanie
ustug i funkcjonalnosci, za pomoca ktorych ,ustugi” (tzn. funkcje
oferowane przez rozne urzadzenia - telefony komorkowe, drukar-
ki, czujniki itp.) moga by¢ opisywane, reklamowane i udostepnia-
ne przez innych.

znakoéw, zapisanym zgodnie ze sktadnig
okreslong w standardzie. tancuch ten
okresla nazwe lub adres zasobu, ktory
dany URI identyfikuje. URI sktada sie
z URL (Uniform Resource Locator) i URN
(Uniform Resource Name). Szczegélnym
przypadkiem URI jest URL, ktory oprocz
identyfikacji zasobu wskazuje réwniez
sposéb dostepu do niego.

SPARQL (Protocol And RDF Query Language)
jest jezykiem zapytan i protokotem
dla plikéw RDF. SPARQL pozwala wycia-
gac z nich dane zawezone wedtug kry-
teriow okreslonych poprzez predykaty
RDF. Jest opisany przez kilka specyfi-
kacji W3C. W styczniu 2008 r. SPARQL
zostat uznany za standard przez W3C.

ONTOLOGIE - zbiory stwierdzen zapisanych
na przyktad w RDF, definiujace relacje
pomiedzy pojeciami oraz wyznacza-
jace reguty wnioskowania. Komputery
beda w stanie zrozumie¢ semantyczng
zawartos¢ dokumentéw WWW, odwo-
tujac sie do ontologii, do ktérych odno-
sz sie wystepujace w nich pojecia.

AGENT - program, ktéry automatycznie wyko-
nuje ztozone zadania wyznaczone
przez uzytkownika. Najczesciej agenty
wyszukuja, selekcjonuja i przetwarza-
jainformacje z Internetu. Wspotpracuja
tez z innymi agentami.

Web 2.0 - potoczne okreslenie serwisow
internetowych, powstatych po 2001 r.,
w ktoérych dziataniu podstawowa role
odgrywa tre$¢ generowana przez
uzytkownikéw serwisu. Cechy charak-
terystyczne to wykorzystanie mecha-
nizmoéw wiki i blogéw, tworzenie sie
wokot serwiséw rozbudowanych spo-
tecznosci, wykorzystanie kolektywnej
inteligencji, wykorzystanie otwar-
tych licencji, jak Creative Commons
[http://creativecommons.pl] czy
GNU GFDL.

Web 3.0 - termin, ktéry stworzono by opisac
dalsza ewolucje Internetu oraz ré6znego
dziatan i koncepcji prowadzacych do
konwersji obecnego systemu prze-
kazu wiedzy do modelu ogdlnopoje-
tej bazy danych. Web 3.0 to koncep-
Cja przetworzenia zawartosci stron do
wzorca czytanego przez rézne (w tym
nieprzegladarkowe) aplikacje, systemy
wykorzystujgce sztuczng inteligencje,
rozwigzania semantyczne oraz opro-
gramowanie pozwalajace wizualizo-
wac oraz przetwarzac¢ dane w trzech
wymiarach. Strony Web 3.0 bedj tez
zdolne do rozpoznania zamiaréw
internauty na podstawie kontekstu
przekazu danych. Utatwi to i przyspie-
szy uzyskanie potrzebnych informacji
przez uzytkownika.
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Zasadnicza kwestia (i celem) informatyki popularne;j
jest ,nieoczekiwana operacyjnos¢”, czyli operacyjnosé
w ,niewyrezyserowanych” warunkach (urzadzenia,
ktore nie byly zaprojektowane do wspotpracy powin-
ny zrozumie¢ funkcjonalnosc¢ i by¢ w stanie z tego ko-
rzystac). Zdolnos¢ do ,rozumienia” innych urzadzen
i Swiadomos¢ wlasnych ustug/funkcjonalnosci sa ko-
nieczne, gdyz scenariusze informatyki popularnej na
wielka skale beda obejmowac dziesiatki, jesli nie setki
tysiecy urzadzen, a standaryzacja a priori scenariuszy
zastosowan jest zadaniem niewykonalnym.

Wtasciwie zaprojektowana sie¢ semantyczna bedzie
wspomagac dalszy rozwoj ludzkiej wiedzy. Sieci se-
mantyczne, nawet jesli nie beda przelomem, zjednaja
jej zwolennikow, przyczyniajac si¢ do wzrostu jej popu-
larnosci. Z internetowych katalogéw z semantycznymi
znacznikami zadowoleni beda niewatpliwie sprzedaw-
cyiklienci. Matym firmom bedzie tatwiej i bezpieczniej
prowadzi¢ samodzielnie dziatalnoS¢ za posrednictwem
Internetu. Juz dzisiaj mozna znaleZ¢ pierwsze zastoso-
wania sieci semantycznych w finansach, ochronie zdro-
wia, edukacji, biznesie i zarzadzaniu oraz w przemysle
hutniczym [3].

Na koniec jeszcze jeden przyklad [2]: wybieramy si¢
w dhuzsza podroz po Swiecie i chcemy dokonac wszyst-
kich niezbednych rezerwacji. Potwierdzenia rezerwa-
¢ji przesylane przez linie lotnicze, hotele, agencje tury-
styczne itp. opatrzone beda odpowiednimi znacznikami
semantycznymi. Wszystkie daty wpisza si¢ same wprost
do naszego terminarza, a wydatki - do programu za-
rzadzajacego naszymi finansami, niezaleznie od opro-
gramowania, ktorego uzywamy, jesli tylko bedzie ono
rozpoznawac oznaczenia semantyczne. Koniec z praco-
witym wydobywaniem informacji z listow elektronicz-
nych. A i nadawcy nie beda musieli juz rozsyta¢ danych
w kilkunastu réznych formatach albo narzucac odbior-
com stosowanego przez siebie standardu zapisu.

Sie¢ semantyczna jest cz¢sto wymieniana razem
z technologia Web 2.0. O ile pierwsza ma na celu po-
prawe jakoSci informacji doste¢pnych na poziomie se-
mantycznym (semantyczna interoperacyjnosc), co do-
tyczy technologii, drugi termin odnosi si¢ do licznych
zjawisk spotecznych. A stad tylko jeden krok do techno-
logii sieci semantycznych i Web 3.0.
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