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KRYTERIA I WSKAZNIKI INNOWACYJNOSCI

W EWALUACJI PROJEKTOW INWESTYCYJNYCH ,,POIG”

W krajach UE postepuje konwergencja systemow gospodarczych, glownie
w wyniku podejmowania przedsiewzie¢ modernizacyjnych w przemysle, wspiera-
nych poprzez wlasne lub zamawiane badania stosowane i prace rozwojowe. Duzy
wplyw na produktywnosc¢ i pozycje rynkowq przedsiebiorstw przemystowych majq
inwestycje innowacyjne, prowadzone z wykorzystaniem kreatywnosci, wiedzy
i doswiadczenia pracownikow, ale takze przy znaczqcym wsparciu z pomocy pu-
blicznej. Pokazano tu sekwencje wielokierunkowych i synergicznych dzialan,
sprzyjajacych uzyskiwaniu dotacji z funduszy europejskich na inwestycje innowa-
cyjne. Dotyczy to tworzenia, transferu i implementacji zaawansowanych technolo-
gii produktowych i procesowych, w tym automatyzacji, robotyzacji i monitorowa-
nia procesow technologicznych. Zaprezentowano systemowo powiqzane dziatania
przedsiebiorstwa, JBR i firmy doradczej, podejmowane juz w fazie pomysiu
i wstepnej koncepcji inwestycji w rozwiqzania innowacyjne. W uzupetnieniu poda-
no takze sposob analitycznego zwymiarowania jakosci procesu ewaluacji, doko-
nywanej wedlug ustalonych w POIG kryteriow kwalifikacyjnych. Konsekwencjq
wspolpracy partnerskiej jest lepsza pozycja rankingowa wniosku projektowego.
Sprzyja to rowniez dalszej skutecznej realizacji zamierzonych rozwiqzan, zakon-
czonych wdrozeniem innowacyjnej technologii i adekwatnym rozliczeniem otrzy-
manej dotacji z POIG.

THE CRITERIA AND THE COEFFICIENTS OF INNOVATION

IN EVALUATION OF INVESTMENT “POIG” PROJECTS
The convergence of economic systems proceeds in countries of EU, mainly as the
result of undertaking the modernization enterprises in industry, which are sup-
ported by the own or ordered applied researches and some developmental works.
A large influence on productiveness and on market position of industrial enter-
prises have some innovative investments, led with a creativity, knowledge and
workers' experience utilization, but also by significant support with a public help.
The sequences of multidirectional and synergic activities are showed here; whose
are favorable for any grants from European Funds intended to some innovative
investments. It concerns the creating, transfer and the implementation of ad-
vanced product or process technologies, in this the automation, robotics and the
monitoring of any technological processes. The system joined activities of enter-
prise, R&D and advisory firm are presented, already undertaken in phase of idea
and the preliminary conception of investment in innovative solutions. The analytic
method of quality of process evaluation, according to the qualifying criteria, set-
tled in POIG, have been passed also. The better ranking position of intentional
project is the consequence of based on partnership co-operation. It also favors fu-
ture effective realization of intentional solutions, finished the implementing the in-
novative technology and the adequate calculation of the received from POIG
grant.
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1. WSTEP

Wspdtczesne przemiany gospodarcze i1 trendy rozwojowe sprzyjaja tworzeniu metod
1 kanatow dystrybucji informacji, przeznaczonych dla jednostek kreatywnych, funkcjonuja-
cych w wolnym spoleczenstwie. Utrwalaja si¢ rowniez warunki sprzyjajace zréwnowazone-
mu rozwojowi 1 wzmacnianiu konkurencyjnosci gospodarki, w tym regulacje prawne, zorien-
towane na przedsigbiorczos¢ oraz na stymulowanie innowacyjnosci w gospodarce, przy za-
chowaniu niezbg¢dnego poziomu spojnosci spotecznej. Odpowiednie modele prawne i norma-
tywne sa ciagle rozwijane, doskonalone i nowelizowane, jednak z wahaniami miedzy centra-
lizmem a decentralizacja. Wystgpuja wigc rowniez czynniki, ktére niewatpliwie obnizaja mo-
tywacje do restrukturyzacji przedsigbiorstw, do dywesyfikacji produkcji, a takze o negatyw-
nym wplywie na predyspozycje do modernizacji proceséw technologicznych. Gtéwnym ta-
kim czynnikiem jest swoista dialektyczna idea destrukcji - burzenia starego i tworzenie no-
wego oraz implikacje wynikle z intelektualnie przemoznej potrzeby uczestnictwa w wielkich
czynach i potencjalnie znaczacych zmianach.

Instytucjonalna zdolno$¢ do modernizacji kluczowych proceséw produkcji jest istotnym wy-
znacznikiem potencjatu rozwojowego kazdego przedsigbiorstwa przemystowego. Inwestycje
modernizacyjne czg¢sto warunkuja wzrost, a co najmniej zapewniaja utrzymanie osiagnietego
poziomu rentownosci przedsigbiorstwa oraz konkurencyjnosci jego produktow. Istotng war-
tos¢ przedstawia soba rowniez wizerunek przedsigbiorstwa, okreslony poprzez: wydajnosé
proceséw produkcji, zdolnos¢ do stymulowania i wprowadzania innowacji, wielkos¢ zasobow
fizycznych 1 finansowych, postawy kadry zarzadzajacej. Znaczenie majq tez stosowane formy
organizacji pracy, kompetencje pracownikow, a takze efekty wdrozenia osiagni¢¢ naukowo-
technicznych. Wszystkie te wyrdzniki okreslaja pozycje rankingowa (marke) firmy na rynku
krajowym i globalnym.

Dobre efekty w zakresie innowacyjnosci gospodarki przynosi spdjnos¢ badan stosowanych,
prac rozwojowych 1 wdrozen przemystowych, ukierunkowanych na modernizacje produktow
1 procesOw ich wytwarzania oraz systemow organizacyjnych. Imperatyw ciagtego doskonale-
nia wynika gltownie z potrzeb zapewnienia produktywnosci w przemysle, ale takze z mnogo-
pracownikow, lecz rozwoj 1 zastosowanie zaawansowanych technologii oraz rozwiazan inno-
wacyjnych o charakterze procesowym, produktowym, organizacyjnym lub marketingowym.
W nowoczesnych przedsiebiorstwach przemystowych czesto takze wystepuje koincydencja
kilku sposréd ww. cech innowacyjnosci. Znaczacy wymiar przedsigwzig¢ inwestycyjnych
o charakterze innowacyjnym maja: automatyzacja, robotyzacja oraz monitorowanie procesow
przemystowych w czasie rzeczywistym.

2. CELE I DZIALANIA CZWARTEGO PRIORYTETU POIG

Zgodnie z postanowieniami w dokumencie [1], w okresie lat 2007 + 2013 otwarto mozliwos¢
szerokiego korzystania przez liczne: mate, srednie 1 duze przedsigbiorstwa o réznych profi-
lach dziatalnos$ci, z dofinansowania projektéw innowacyjnych w ramach Programu Operacyj-
nego ,,Jnnowacyjna Gospodarka” (POIG). Srodki finansowe w tym programie, w wysokosci
ok. 10 mld 3, pochodza z Europejskiego Funduszu Rozwoju Regionalnego (EFRR). Z tej
kwoty na dofinansowanie projektdw w czwartym priorytecie przewidziano ok. 3,5 mld 3, a w
tym — 1420 mln 3 na dziatanie 4.4. tj. na ,,Nowe inwestycje o wysokim potencjale innowa-
cyjnym”.

Potrzeby rozwojowe przedsigbiorstw, w tym inwestycje o wysokim potencjale innowacyjnym,
wynikaja z globalnych 1 krajowych trendow rozwojowych, z analiz 1 badan rynku,
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Rys. 1. Iteracyjny sposéb przygotowania wniosku w dziataniu 4.4 POIG
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z konkurencji, a takze z inspiracji wlasnej pracownikéw. Rozwigzania innowacyjne
w przemysle dotycza gléwnie produktéw i technologii procesowych, ale moga réwniez obej-
mowac sfer¢ zarzadzania operacyjnego. Nowa inwestycja oznacza zakupy aktywow material-
nych oraz niematerialnych i prawnych, zwigzanych z: utworzeniem nowego zaktadu, rozbu-
dowa istniejacego zakladu, dywersyfikacja produkcji zaktadu poprzez wprowadzenie no-
wych dodatkowych produktow lub z zasadnicza zmiang catosciowego procesu produkcyjne-
go w istniejacym zakladzie. W tym obszarze inwestycji swoje znaczace miejsce maja przed-
sigwzigcia ukierunkowane na automatyzacj¢ procesow wytworczych, ktdre sa czesto reali-
zowane w cyklu od koncepcji, poprzez szybkie i wirtualne prototypowanie, do zintegrowane-
go wytwarzania 1 automatycznej kontroli jakosci wyrobow.

Uruchomiono juz szereg, dedykowanych przedsigbiorstwom przemystowym, programow ope-
racyjnych o zasiggu ogdlnokrajowym i regionalnym (tzw. RPO). Ogolne zasady postgpowa-
nia, uwarunkowania oraz cele, priorytety, dziatania i poddziatania sa szczegdtowo sformuto-
wane w licznych materialach informacyjnych, wydawanych przez instytucje zarzadzajace
1 posredniczace (ministerstwa i agencje rzadowe). Sa one rdwniez umieszczone na portalach
internetowych tych instytucji.

Czwarta os priorytetowa POIG ma na celu podniesienie poziomu innowacyjnosci przedsig-
biorstw poprzez stymulowanie wykorzystania tam nowoczesnych rozwiazan technologicz-
nych. Postgpujaca globalizacja i1 trendy rozwojowe powoduja, ze trwatly rozwdj moze zagwa-
rantowac jedynie budowanie przewagi konkurencyjnej przez implementacje innowacyjnych
rozwigzan. W szczegolnosci wskazane jest angazowanie si¢ przedsigbiorcow w prowadzenie
wlasnej dziatalnosci B+R. Tymczasem brak wystarczajacych wlasnych zasobéw finansowych
oraz wysoki stopien zuzycia srodkow trwatych w przedsigbiorstwach sprawia, ze dotychczas
podejmowane inwestycje miaty tam gldwnie charakter odtworzeniowy. Interwencja publiczna
w ramach 4. osi priorytetowej koncentruje si¢ rdwniez na wsparciu przedsigwzig¢ zwigzanych
z tworzeniem 1 wdrazaniem nowych produktéw wzorniczych oraz transferem innowacyjnych
rozwiazan, zarowno technologicznych, jak 1organizacyjnych o duzej wartosci dodanej
z punktu widzenia catej gospodarki oraz tworzacych nowe miejsca pracy w sektorach trady-
cyjnych i nowoczesnych. Z uwagi na komplementarne wsparcie inwestycji w ramach RPO,
w priorytecie 4. POIG sg przede wszystkim wspierane projekty z zastosowaniem technologii
innowacyjnej w skali §wiatowej. Sa to takze nowe inwestycje zwigzane z rozpoczg¢ciem dzia-
talno$ci B+R w przedsigbiorstwie, w szczegdlnosci w zakresie przygotowania strategii prze-
ksztatcenia przedsigbiorstwa w centrum badawczo-rozwojowe. Pomoca publiczna z priorytetu
4. POIG sg objete rowniez doradztwo i szkolenia w zakresie opracowywania wzorow przemy-
stowych 1uzytkowych oraz zakupy $rodkéw trwalych umozliwiajacych wdrozenie nowych
produktéw wzorniczych. System oceny projektéw przewiduje premiowanie wnioskodawcoéw
przygotowanych do ksztaltowania $wiadomosci ekologicznej 1 odpowiedzialnosci za stan $ro-
dowiska. Przyznawane sa wiec punkty za wdrozenie SZS, certyfikowanego na zgodno$é
z wymaganiami normy ISO 14001 lub z rejestracja EMAS oraz wprowadzanie innowacyj-
nych technik zarzadzania.

Sporzadzenie wniosku o dotacj¢ do inwestycji, w formie pomocy publicznej, powinno by¢
osadzone na mocnych podstawach, wynikajacych z dobrej znajomosci zasad i1 stosownych
kryteridéw szczegotowych oraz z aktualnej wiedzy o technologiach danej branzy i glgbokiej
znajomosci problemoéw rozwojowych konkretnego przedsigbiorstwa. Potaczenie tych trzech
warstw kompetencji i dobrze zorganizowane interdyscyplinarne wspoétdziatanie specjalistow
pozwoli niewatpliwie na wykorzystanie efektdw synergii, zarbwno w postepowaniu wnio-
skowym, jak i w okresie realizacji inwestycji. Metody dzialania w fazie przedinwestycyjnej

223



224

Pomiary Automatyka Robotyka 2/2009

nie sa jeszcze wystarczajaco usystematyzowane; z reguty majq one charakter spontanicznych
dziatan ,,ad hoc”, czgsto bez absorbowania ludzi kreatywnych, zajetych wykonywaniem in-
nych, odpowiedzialnych zadan. Sytuacja ulega diametralnej zmianie podczas juz konkretnej
realizacji prac inwestycyjnych, poniewaz dla tej fazy dzialan sa juz gotowe plany i procedury
postegpowania i przypisanie odpowiedzialnosci. Czesto sg one rowniez objgte systemowym
sterowaniem jakosci wykonania, zgodnie z systemem zarzadzania wedtug ISO 9001:2000.

W RP badania stosowane i prace rozwojowe prowadza gtownie jednostki badawczo — rozwo-
jowe (JBR), przygotowane réwniez do przekazywania wiedzy o rozwiazaniach innowacyj-
nych (wlasnych i obcych), a takze do transferu technologii — w mysl zasady powigzania teorii
z praktyka. Przy restrukturyzacji przemyshu duze znaczenie maja réwniez inicjatywy
1 aktywnos¢ pracownikow, ich dazenia do optymalizacji zaréwno procesow technologicznych,
jak 1 poszczegdlnych stanowisk pracy. Dobrze zwymiarowane przedsigwzigcie innowacyjne
powinno mie¢ ,,a priori” wytyczone wilasciwosci, okreslajace skutecznos¢ jego wdrozenia,
wyznaczane z uzyciem wiarygodnych procedur walidacyjnych.

W przedsigbiorstwach przemystowych o profilu produkcyjnym i1 o proinnowacyjnej orienta-
cji, wystepuja tez rutynowe sekwencje uporzadkowanych dziatan, w réznym stopniu sforma-
lizowane, a czesto realizowane rownolegle z projektami 1 wdrozeniami stricte innowacyjny-
mi. Wykonywane sg wigc tam procesy produkcji wtasnych wyrobdw, ich komercyjnej sprze-
dazy oraz zadania integracyjno— kompletacyjne i serwisowe i prace o charakterze badawczo —
rozwojowym. Przedsigbiorstwa o innowacyjnej orientacji czgsto w realizacji projektow inwe-
stycyjnych korzystaja ze wspomagania z funduszy europejskich, przy wspotpracy z branzo-
wymi JBR-ami.

Korzystanie z dotacji ze $rodkow publicznych wymaga jednak precyzji w kwalifikowaniu
planowanych kosztéw oraz wiaze si¢ z duzym wysitkiem przy realizacji kolejnych faz (eta-
pow) takiego projektu, przy wewnetrznym monitorowaniu zgodnosci i jakosci efektow wszel-
kich dziatan. Obciazenia z tym zwiazane dotycza obydwu stron, tj. wnioskodawcy oraz tzw.
instytucji posredniczacej (w priorytecie 4. jest nia PARP), aczkolwiek w réznym wymiarze
1 przedmiocie aktywnosci. Celem nadrzgdnym jest zapewnienie zgodnosci interesu publicz-
nego (pozytkow z dotacji) z korzyscia dla wnioskodawcy.

3. WSPOLPRACA PARTNERSKA I OCZEKIWANE EFEKTY
3.1. Przygotowanie wniosku o dotacj¢ inwestycyjng z POIG

Wspomaganie pomystéw 1 koncepcji modernizacyjnych ma juz wysoka range w polskiej go-
spodarce. Wniosek aplikacyjny, kierowany do Instytucji Posredniczacej (PARP), powinien
precyzyjnie definiowaé cele oraz wyraznie prezentowac przedmiot i harmonogram prac nie-
zbednych do przygotowania, a nastgpnie do wykonania zamierzonej inwestycji. Na rys. 1.
pokazano powigzanie aktywnosci partnerskiej oraz ramowy przebieg wspotdziatania przed-
sigbiorstwa przemystowego z JBR-em 1 z firma doradcza, intencjonalnie prowadzacy do uzy-
skanie dofinansowania z POIG do realizacji projektu, obejmujacego inwestycj¢ innowacyjna.
Zostaty tam wyrdznione dzialania, rekomendowane do znaczacej w nich partycypacji kompe-
tentnego branzowego JBR-u.

3.2. Kryteria merytoryczne fakultatywne

W rozdz. 2. wymieniono gtowne preferencje pomocy publicznej, spdjne z postawionymi ce-
lami dziatan w czwartej osi priorytetowej POIG. Wszystkie kryteria kwalifikacyjne dotyczace
wnioskow, wnioskodawcodw 1 zakresu rzeczowego projektu w przedmiocie Dziatania 4.4. sa
rozwinigte 1 szczegdtowo opisane w obszernym dokumencie [2], dostepnym na portalach:
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parp.gov.pl; mrr.gov.pl; poig.gov.pl. Dla jasnosci rozwazan w dalszej tresci tej publikacji
warto jednak przynajmniej wymieni¢ niektore sposrod 13. kryteriow merytorycznych fakulta-
tywnych, bowiem w istocie te kryteria sa decydujace w rankingu wnioskow, opracowanych
z zachowaniem regut formalnych i finansowych POIG, tj. takich, ktore nie zostaly odrzucone
w pierwszym i drugim etapach ewaluacji. Na szczeg6lng uwage zashuguja mianowicie nw.
kryteria:

Nr 1. Projekt zaktada zakup lub wdrozenie technologii znanej i stosowanej na §wiecie nie
dhuzej niz jeden rok badz technologii, ktdrej stopien rozprzestrzenienia si¢ na Swiecie w dane;j
branzy nie przekracza 5 %.

Nr. 2. Technologia uzyta w projekcie zostata lub zostanie obj¢ta dzialaniami majacymi na
celu ochrong praw wlasnosci przemystowe;.

Nr 3. Projekt wykorzystuje elementy prowadzonych lub zakupionych przez przedsigbiorce
wynikéw prac B+R.

Nr 4. Dodatkowym efektem projektu jest wprowadzenie nowych rozwigzan organizacyjnych
lub nowych rozwiazan marketingowych prowadzacych do poprawy produktywnosci i efek-
tywnosci.

Nr 5. Procentowy przyrost przychodow z eksportu towaréw/ustug w wyniku realizacji projek-
tu 3 lata po jego zakonczeniu wyniesie powyzej 20 %.

Nr. 6. W wyniku realizacji projektu nastapi utworzenie wtasnego dziatu B+R lub nawigzanie
trwatej wspoltpracy z jednostka badawczo-rozwojowa (JBR).

Analiza tresci tych (oraz pozostatych) kryteridw pozwala na konstatacje, ze wspodlpraca
przedsigbiorcy z kompetentnym, zorientowanym branzowo JBR-em jest szczegdlnie wskaza-
na, w réznych fazach postgpowania aplikacyjnego w ramach POIG.

3.3. Ewaluacja konkursowa wniosku projektowego

Za odpowiednia kwalifikacj¢ otrzymanych wnioskéw dot. dziatania 4.4. POIG o wsparcie
realizacji zamierzonego projektu inwestycyjnego jest odpowiedzialny Departament Instru-
mentéw Inwestycyjnych PARP, gdzie takze umiejscowiona jest Komisja Konkursowa, ztozo-
na z ekspertow o odpowiednim profilu kompetencyjnym. Postepowanie konkursowe zawiera
kilka etapow ewaluacyjnych. W pierwszym etapie nastgpuje kwalifikacja formalna, wedtug
kompletnosci, zgodnosci zapisu, terminu i miejsca dostarczenia wniosku, a takze statusu
prawnego i finansowego wnioskodawcy i1 projektu. Nastgpnie eksperci oceniaja zawartos$é
wniosku wedtug jedenastu kryteriow merytorycznych obligatoryjnych, zuwzglgednieniem
,Opinii 0 innowacyjnosci” (jezeli zostata dotaczona). Wyniki maja warto$¢ zero-jedynkowa
(binarna) i prowadza do wstgpnej eliminacji wnioskow sporzadzonych wadliwie w podsta-
wowych aspektach merytorycznych. Pomocnicza, ale nie decydujaca funkcje ma réwniez
orzeczenie o kwalifikowalno$ci wniosku ,,co do zasady”, dotaczone przez Promotora Projek-
tow Innowacyjnych, jezeli wnioskodawca korzystal z tego rodzaju wstepnego opiniowania
1 promocji.

Trzeci etap polega na ocenie stricte fakultatywnej, z punktacja za zgodno$¢ z danym kryte-
rium, a jest ich 13. Jednakze obowigzuje zasada: punkty przyznaje si¢ w podanym wymiarze
maksymalnym lub nie sa w ogole przyznane, a wigc ta kwalifikacja ma takze charakter binar-
ny. Jednakze opisana powyzej dyskretyzacja zmiennej losowe] wynikow (tj. sumy uzyska-
nych punktéw) niewatpliwie zmienia takze jego parametry, poniewaz nie jest to juz po-
wszechnie wystepujacy rozktad normalny (Gaussa). Zastosowany algorytm ewaluacyjny tak-
ze desymetryzuje charakter rozktadu, poniewaz przenosi wigkszo$¢ wynikéw w zbiorze oce-
nionych wnioskow do gornego przedziatu wartosci oraz minimalizuje dyspersj¢ wartosci

225



226

Pomiary Automatyka Robotyka 2/2009

$redniej tych wynikéw. Suma punktéw wigksza od 60 na 100 mozliwych kwalifikuje wniosek
do rekomendacji. Sposrod takich wnioskow tworzona jest lista rankingowa, ale ostateczna
decyzja Ministerstwva Rozwoju Regionalnego o liczbie zatwierdzonych dotacji zalezy od alo-
kacji §rodkow finansowych w danym konkursie.

Zaréwno w ocenach obligatoryjnych jak i fakultatywnych Komisja Konkursowa przestrzega
zasady konsensu ocen elementarnych, wyprowadzonych niezaleznie przez dwoch ekspertow.
W przypadku rozbieznosci wniosek przekazywany jest do trzeciego eksperta lub do rozpa-
trzenia ,,in gremio”. Oceny wyprowadzone przez ekspertdow powinny charakteryzowac sig¢
mozliwym do uzyskania poziomem profesjonalizmu i obiektywizmu orzeczen nt. wtasciwosci
1 atrybutow wymienionych w kryteriach merytorycznych (obligatoryjnych i fakultatywnych),
finansowych 1 pozostatych, jednak ten postulat moze by¢ speliony tylko z okreslonym po-
ziomem ufnos$ci. Nalezy oczywiscie dazy¢ do uzyskania mozliwie najwyzszego poziomu wia-
rygodnosci konicowej listy rankingowej, ale kazda metoda ewaluacyjna ma swoje zalety i wa-
dy, a gtéwnie ograniczenia stosowalnosci.

Odmiennym od opisanego, ale czgsto stosowanym w innych rankingach i konkursach, sposo-
bem ewaluacji fakultatywnej wniosku bytaby ocena z jednopunktowsq rozdzielczoscia punk-
tow przyznawanych w ramach okreslonego dla kazdego kryterium limitu. Wowczas suma
punktow przyznanych przez jednego eksperta bytaby zmienng losowa w przedziale wartosci 0
+ 100. W przypadku wielokrotnej i niezaleznej oceny tego samego wniosku, przez n — eks-
pertow bylby to rozktad symetryczny, zblizony do normalnego, ale tylko przy duzej liczbie
(n>10) ocen tego samego wniosku. Dopiero w takich warunkach ewaluacji wartos¢ srednia
sumy punktow i jej niewielkie odchylenie srednie kwadratowe (tj. niepewno$¢ standardowa
wyniku koncowego) mogtyby da¢ podstawe do wiarygodnego ustalenie progowej wartosci
uzyskanych punktow, przy kwalifikacji w odniesieniu do catej populacji wnioskéw zgloszo-
nych w danym konkursie.

3.4. Parametry procedury ewaluacyjnej i przestanki do jej doskonalenia

Przy ww. uwarunkowaniach, zastosowana przez PARP metoda trzystopniowej eliminacji,
wspomagana opiniami o innowacyjnosci projektu, sporzadzonymi przez kompetentne instytu-
cje naukowe 1 techniczne oraz dziataniami promotoréw (PPI) — wydaje si¢ by¢ najbardziej
wiarygodna, a zarazem praktycznie uzyteczng. Zatem tylko ta, opisana powyzej i dotychczas
stosowana procedura ewaluacyjna, bedzie tu zwymiarowana parametrycznie, w celu jej scha-
rakteryzowania pod wzgledem wiarygodnosci oraz w intencji ew. doskonalenia procesu decy-
zyjnego w kolejnych konkursach POIG.

Otoz segmentacja procedury ewaluacyjnej oraz w istocie binarne wartosci mozliwych ocen,
dokonywanych w kazdym jej segmencie, pozwalaja na zgrubne zwymiarowanie wiarygodno-
sci catego procesu decyzyjnego. W ocenie kazdego wniosku wedtug liczby- J kryteridw moz-
liwe jest bowiem poréwnywanie zgodnosci zbioru < s;; j = 1..J > subiektywnych ocen konco-
wych ,.ex ante” z hipotetycznie obiektywnymi (poprawnymi — idealnymi) ocenami < h;;
j=1..J>. Oczywiscie oceny idealne nie moga by¢ znane, a jedynie wyprowadzane w przybli-
zeniu ,,ex post”, tj. przez ponowna, ale bardziej szczegdtowa i grupowa analiz¢ rozbieznosci,
protestéw i zaakceptowanych projektow. Jednakze bardziej celowe i1 uzyteczne jest oszaco-
wanie wzglednej korzysci uzyskanej np. poprzez zmiany ilosci kryteridow (J) lub w wyniku
zwielokrotnienia liczby ocen (n) pojedynczego wniosku.

W procesie ewaluacji przez Komisj¢ Konkursowa wyprowadzane sa oceny czastkowe, ktore
obejmuja weryfikacj¢ wg kazdego kryterium osobno, z alternatywnym wynikiem: TAK/NIE.
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Zatem binarne (1/0) rezultaty Rj weryfikacji j-tego kryterium sa r6znicg symetryczng (modu-
lo 2) wyniku uzyskanego s; i ,,prawdy obiektywnej” h;:

Rj =5j @ hj = (Sj /\h.l) \4 (§j/\hj)9 dlaj=1,2,...J €))
Wynik oceny spehienia j-tego kryterium projektu moze by¢ dodatni (d) lub ujemny (u), a w tej

alternatywie mozna wyr6zni¢ ocen¢ poprawng lub bledna. W konsekwencji zupelny uktad za-
wiera cztery zdarzenia, kazde z okreslonym prawdopodobienstwem warunkowym (rys. 2.)

Rys. 2. Binarny model oceny elementarnej wg pojedynczego kryterium kwalifikacyjnego

Wyrazenie:

Q(j) =P(d/d) + P(u/u) 2)

okresla prawdopodobienstwo poprawnie dokonanej przez jednego eksperta oceny elementar-
nej wg j-tego kryterium, natomiast:

B(j) = P(u/d) + P(d/u) 3)

jest prawdopodobienstwem biednej oceny jak wyzej, a rowniez:
Q@) +B(j) = 1. C))

Odpowiedni dobdr niezaleznych ekspertéw 1 sposoby funkcjonowania Komisji Konkursowe;j
zapewniaja minimalizacj¢ 1 niewielki rozrzut wartosci prawdopodobienstwa blednych ocen
elementarnych: P(u/d) 1 P(d/u). Ponadto uprawnione jest traktowanie tych ocen jako wzajemnie
niezaleznych, z symetrig przeciwstawnych ocen btednych, tj.:

P(u/d) = P(d/u)=p<<1 5)

W przypadku ocen wedtug tych samych kryteriow i tego samego wniosku, dokonywanych
niezaleznie przez dwoch ekspertdw, odpowiednie prawdopodobienstwa przyjmujg wartosci:
P%(d/d), P*(u/u), p*, tj. sq podniesione do potegi o wartosci rownej liczbie dokonanych ocen
— n. Réwniez w tym przypadku zwielokrotnienie liczby niezaleznych ocen wedtug kazdego
kryterium daje dodatkowa korzy$¢ w postaci zmniejszenia (w stosunku 6/n"?) dyspersji $red-
niej wartosci uzyskanej sumy punktéw wyniku koncowego.

Z pewnym uproszczeniem mozna zalozy¢, ze wynikowy wyznacznik wiarygodnosci dokona-
nej oceny pojedynczego wniosku przez dwdch niezaleznych ekspertow wedtug kryteriow w
liczbie J, opisuje si¢ rozktadem dwumianowym, z parametrem p°. Zatem wystapienie co
najmniej jednej niepoprawnej oceny elementarnej (btgdu ewaluacji), w odniesieniu do kon-
kretnego wniosku, jest wyrazone prawdopodobienstwem:
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J
- J! 2 (1-p2y 6
Be E—j’(‘”)! p” (1-p") (©6)

za$ prawdopodobienstwo poprawnej oceny tego wniosku:

2\J
Qe = (1-p) @)
Wzgledne korzysci (lub straty) spowodowane zmiang liczby kryteriow — J i/lub liczby - n

niezaleznych ocen, a takze zmiang wartosci prawdopodobienstwa biedu elementarnego — p,
mozna juz wigc bardzo prosto obliczy¢ z zaleznosci (6) 1 (7).

4. SPECYFIKA REALIZACJI PROJEKTU INNOWACYJNEGO

Czynnikami wzrostu produktywnosci w przemysle sa rozne instytucjonalne formy tzw. ,,za-

rzadzania przez cele”, a to polega na dobrym komunikowaniu si¢ i na wzajemnym zrozumie-

niu priorytetow i wspolnych celow. Dazenie do ich osiagania wiaze si¢ takze z czynnym an-

gazowaniem si¢ kierownikdw 1 pracownikow na wszystkich szczeblach organizacji

1z prowadzeniem ciaglych analiz osigganych postepow. Przychody i1 zyski przedsigbiorstwa

sg tylko koniecznym s$rodkiem, a nie ostatecznym celem jego funkcjonowania. Nalezy dazy¢

do czystej konkurencji pomiedzy przedsiebiorstwami, ktéra implikuje wiasciwy uktad cen

oraz odpowiednia jakos$¢ 1 réznorodnos¢ produktéw na rynku. Wymierne pozytki dla przed-

sigbiorstwa wynikaja z:

— udostgpniania nowos$ci poznawczych i popierania postepu technicznego,

—  przeksztatcania nowych osiagni¢¢ postgpu technologicznego w produkty 1 ustugi
rynkowe,

—  obrony interesdw pracownikow.

Elementami aktywnosci prowadzacej do uzyskania podstaw do dziatania w tym kierunku sa:

— ustalenie celow na najwyzszym szczeblu zarzadzania i1 ich upowszechnianie,

— zaangazowanie wykonawcow, jednak przy samodzielnosci wyboru szczegdétowych spo-
sobow dzialania,

—  spojnosc¢ celow indywidualnych 1 zbiorowych na kazdym szczeblu organizacji,

— aktywne uczestnictwo zwigkszajace prawdopodobienstwo osiagnigcia celu,

— okresowe przeglady efektywnosci i skutecznosci dzialan, w powiazaniu z grupowym
rozwigzywaniu problemow.

Konkretnym komoérkom i stanowiskom kierowniczym przyporzadkowuje sig:

— zestawienie kluczowych celéw do osiagnigcia,

— syntetyczne okre$lenie sposobdw realizacji oraz koniecznych uprawnien,

— mierniki sukcesu 1 terminy wykonywania zaplanowanych zadan,

— dokumenty, procedury oraz informacje dot. kooperacji,

—  zestawienie $Srodkow niezbgdnych do ich realizacji.

Powiazania 1 wzajemne relacje mi¢dzy kluczowymi procesami w przedsigbiorstwie moga

mie¢ rézny, mniej lub bardziej uwiklany charakter. Projekty i dziatania innowacyjne sktadaja

si¢ na ogdt z wielu powigzanych wzajemnie segmentéw, ale w réznym stopniu skorelowa-

nych. Ich efekty istotnie zaleza od wlasciwego doboru sekwencji dzialan, a takze od przyje-

tych wyznacznikdéw jakosci oraz od wiarygodnosci ocen. Cenna jest dekompozycja zadanio-



Pomiary Automatyka Robotyka 2/2009

wa oraz powigzania z innymi procesami, wykonywanymi aktualnie i przewidzianymi do kon-
tynuacji. Silna korelacja wzajemna moze jednak powodowac pewne zagrozenie, spowodowa-
ne uzaleznieniem od pozytywnych rezultatow wykonania poszczegolnych segmentow realiza-
cyjnych. W pracach B+R, w fazach projektowania i wykonywania prototypéw nowych wyro-
bow, czesto wystepuja badania jakosci 1 zgodnosci normatywnej, a uzyskiwane miary rezulta-
tow czastkowych moga powodowac korekty, powtorzenia, nawroty itp. dziatania korygujace.
Zatem jako$¢ (wiarygodnos¢ wynikow) dziatan  kontrolnych, wspomagajacych
1 ewaluacyjnych moze mie¢ znaczacy wplyw na obiektywne rezultaty i na wynikowa efek-
tywnos$¢ kluczowych proceséw [3]. Do oceny postepu w trakcie wykonywania kolejnych za-
dan (etapow) w sekwencji kazdego procesu oraz do kwalifikowania wiarygodnosci tych ocen
zaleca si¢ korzystanie z audytow wewngtrznych 1 metod analitycznych wymiarowania rezulta-
tow 1 efektow poszczegdlnych dziatan. Rowniez w trakcie realizacji projektu inwestycyjnego
pomocne moga okazac si¢ synergiczne dziatania tych samych partneréw, ktdrzy partycypowa-
11 w opracowaniu wniosku 1 zatacznikdw do konkursu w priorytecie 4. POIG..

5. WNIOSKI

Innowacyjno$¢ stala si¢ juz obecnie paradygmatem gospodarki opartej na wiedzy, a szanse
rozwojowe przedsigbiorstwa przemystowego w duzym stopniu zaleza od jego potencjatu mo-
dernizacyjnego. W rozwijajacych si¢ przedsigbiorstwach zmiany technologii 1 organizacji
pracy to czgstokro¢ czynniki warunkujace istnienie firmy. Motywacje do tych zmian wynikaja
rowniez z dazen egzystencjalnych, co znajduje wyraz w odchodzeniu od pionowo-
hierarchicznej organizacji przedsigbiorstwa na rzecz struktury zorientowanej zadaniowo
1 podmiotowosci pracownikdw. Modernizacja i doskonalenie procesdéw poprzez inwestycje
o duzym potencjale innowacyjnym staja si¢ juz nieckwestionowang wartoscia w sensie aksjo-
logicznym.

Za kantowski imperatyw kategoryczny, w odniesieniu do projektow wspotfinansowanych
z Programu Operacyjnego ,,Innowacyjna Gospodarka” (POIG), mozna uzna¢ konieczno$é
uzyskania rezultatow korzystnych zaré6wno dla zainteresowanego przedsigbiorstwa jak i dla
ogotu spoteczenstwa. W tym dazeniu mogg by¢é pomocne tu pokazane metody kreatywnego
wspotdziatania partnerskiego technologéw, naukowcoéw i1 doradcdw finansowych, ukierunko-
wane na efektywne spozytkowanie funduszy europejskich.
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